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Diese Belehrung ist Anlage A (Deutschland) und Anlage B (Osterreich) zu den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen von teamora.

A - Widerrufsbelehrung fiir Deutschland
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um [hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Ronny Miihlbach

Am Heim 8

09116 Chemnitz

E-Mail: info@myteamora.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-
Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen
dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Austiibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses



Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Hinweis fiir Daniel: § 5 Abs. 1 der AGB verzichtet freiwillig auf diesen Wertersatz. Bei 27 €
Monatsentgelt liegt der Betrag ohnehin im Cent-Bereich; die Erstattung ,,ohne Wenn und
Aber” ist im Verkaufsgesprdch mehr wert als der Anspruch.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlick.)

An [Name, Anschrift, E-Mail-Adresse]:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber die
Erbringung der folgenden Dienstleistung:

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):
Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

B - Riicktrittsbelehrung fiir Osterreich

Gilt fiir Verbraucher im Sinne des § 1 Abs. 1 Z 2 KSchG mit gewdéhnlichem Aufenthalt in
Osterreich.

Ricktrittsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden von diesem
Vertrag zurlickzutreten.

Die Riicktrittsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um [hr Riicktrittsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Ronny Miihlbach

Am Heim 8

09116 Chemnitz

E-Mail: info@myteamora.de

mittels einer eindeutigen Erklarung tiber Ihren Entschluss, von diesem Vertrag
zuruckzutreten, informieren. Sie konnen dafiir das Muster-Rucktrittsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.



Zur Wahrung der Riicktrittsfrist gentigt es, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung
des Riicktrittsrechts vor Ablauf der Riicktrittsfrist absenden.

Folgen des Ricktritts

Wenn Sie von diesem Vertrag zuriicktreten, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Riicktritt bei uns eingelangt ist. Fiir
diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Riicktrittsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum
Zeitpunkt Ihrer Mitteilung bereits erbrachten Dienstleistungen entspricht. Der Anbieter
verzichtet gemafd § 5 Abs. 1 der AGB auf diesen Anspruch.

Muster-Rucktrittsformular
An [Name, Anschrift, E-Mail-Adresse]:

Hiermit erklare(n) ich/wir (*) den Riicktritt von dem von mir/uns (*) abgeschlossenen
Vertrag Uber die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

Bestellt am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):
Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier):
Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

Diese Belehrung ist Bestandteil der Allgemeinen Geschdiftsbedingungen von teamora (§ 5)
und ersetzt keine anwaltliche Priifung im Einzelfall.



